集装箱管理系统操作手册
集装箱管理操作手册V1.0
一、系统概述
本系统是一款专业的集装箱全流程管理平台，支持集装箱的预留申请、用箱申请、买卖租赁、维修调拨等核心业务操作，实现集装箱资产的全生命周期数字化管理。
系统核心价值：通过自动化流程减少人工操作，实时追踪集装箱状态，精准计算各类费用，提升运营效率与财务透明度。
二、适用范围
2.1 目标用户
· 销售人员：发起预留申请、用箱申请，维护客户用箱信息
· 运营人员：处理买箱、卖箱、短租、外租代理、吊机账单、堆存账单等业务操作
· 财务人员：费用凭证生成、开票、核销操作
· 管理人员：查看数据统计、监控堆场使用情况、维护标准箱价
2.2 使用场景
· 日常操作：集装箱的进出库管理、租赁业务处理、费用录入
· 库存管理：堆场状态监控、集装箱调拨、修箱管理
· 财务结算：费用生成凭证、开票、核销
三、核心功能操作
3.1 业务流程概览
[image: whiteboard_exported_image (4)]
业务流程图
3.2 预留申请
使用场景：销售为客户预留箱，会占用可用库存。从预留申请中发起用箱申请，会扣除预留库存。
操作步骤
1. 填写预留申请信息
[image: ]
预留申请界面
2. 点击“申请用箱”按钮，携带前面填写的信息
[image: ]
申请用箱按钮
[image: ]
信息自动携带
关键注意事项：
• 预留申请会占用可用库存，请确保库存充足
• 从预留申请发起的用箱申请会自动扣除预留库存
3.3 用箱申请
使用场景：销售直接发起用箱申请，不走预留流程。
操作步骤
1. 填写用箱申请信息
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用箱申请界面
2. 填写完成后，点击动作里面的“生成动态”
[image: ]
生成动态按钮
3. 系统根据选择的申请类型生成对应的用箱动态（可配置审核完后自动生成）
关键注意事项：
• 短租：租用自己的箱子
• 外租代理：向外部租箱公司租箱，仅单次使用，不进箱根长期管理，不影响库存
• 若外租箱需要长期管理使用，请使用【租进】功能
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申请类型说明
3.4 买箱
操作步骤
1. 点击“新建动态”
[image: ]
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新建动态
2. 补充买箱信息，维护箱型箱量、价格、提箱堆场、买箱公司等必填项
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买箱信息填写
3. 若买箱时不知道箱号，可点击“生成虚拟箱号”，后续有箱号后修改即可[image: ]
生成虚拟箱号
4. 支持批量加箱操作
[image: ]
批量加箱
集装箱转出
把箱子给其他分支使用，如A公司买了箱子，但A公司和B公司都可使用：
· 全部转出：点击上方按钮，全部给B公司使用
· 部分转出：点击下方按钮，选择部分箱子给B公司使用
[image: ]
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转出操作
[image: ]
转出后运营分支变更
关键注意事项：
• 转出后运营分支会变成允许使用的分支
• 不进行转出操作，运营分支仍是买箱公司
[image: ]
转出成功提示
3.5 卖箱
与买箱类似，录入计划信息和真实信息即可。
[image: ]
卖箱界面
3.6 短租
短租是租用自己公司的箱子或其他公司转出运营权限的箱子。
操作步骤
1. 点击左下角加号搜索可租用箱子
[image: ]
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搜索可租箱子
2. 提箱和还箱后分别维护提还时间
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维护提还时间
3.7 外租代理
外租是从外部租箱公司租的箱子，箱号手动输入，只用一次。
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外租代理界面
3.8 修箱
修箱模板
支持维护修箱信息模板，方便快速录入。
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修箱模板
修箱动态
1. 新建修箱动态，选择箱子
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修箱动态界面
2. 支持使用修箱模板或手动添加需要修的箱部件

[image: ]
选择修箱部件
3. 保存后可上传附件到具体部件位置
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上传附件
3.9 调拨
支持堆场间调拨集装箱，调整库存分布。

[image: ]
调拨界面
3.10 财务流程
买箱费
1. 在计划清单里维护单价
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维护单价
2. 买箱界面切换页签，点击编辑，套用费用协议

[image: ]
套用费用协议
关键注意事项：
• 系统会根据计划清单自动生成费用
• 如需更改可单票修改
卖箱费和租箱费
与买箱费类似，在卖箱界面、短租或外租代理界面的费用页签套用费用协议即可。
堆存账单
支持自动生成日期范围内堆场所有箱子的堆存费用。两种计算模式：
· 出库结模式：统计日期范围内出场的箱子，计算从入场到出场的天数
· 月结模式：统计日期范围内未出场的箱子，计算在日期范围内的结算天数
1. 补充开始日期、结算日期、堆场、计算模式，点击“自动计算”
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堆存账单自动计算
2. 点击费用页签，套用费用协议生成堆存费
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生成堆存费
吊机费
支持自动生成日期范围内堆场所有箱子的吊机费用。三种计算模式：
· 进场收费：日期范围内进场的箱子，收取吊上吊下费用
· 进出场收费：日期范围内进场或出场的箱子，分别收取吊上吊下费用
· 出场收费：日期范围内出场的箱子，收取吊上吊下费用
3. 补充开始日期、结算日期、堆场、结款方式，点击“自动计算”
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[bookmark: _GoBack]吊机费自动计算
4. 点击费用页签，套用费用协议生成吊机费
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生成吊机费
3.11 数据统计
查看单箱历史动态
可进入箱根维护查看动态历史，或点击历史动态搜索。
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箱根维护查看历史
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历史动态搜索
堆场箱子使用情况
· 堆场状态：查看各堆场集装箱数量（实际数量、预留数量、修箱数量、可用数量等）
· 堆场状态明细：查看各堆场集装箱明细及当前状态
[image: ]
堆场状态
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堆场状态明细1
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堆场状态明细2
集装箱最新状态
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集装箱最新状态1
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集装箱最新状态2
标准箱价管理
维护各城市、各箱型集装箱的市场价格，维护好后可自动更新箱根管理中对应箱型的标准箱价。
[image: ]
标准箱价管理1
[image: ]
标准箱价管理2
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